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Zatacznik nr 1 do uchwaty nr 92 Komitetu Monitorujgcego Program
Fundusze Europejskiego dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 z dnia 6

czerwca 2024 r.

Roczny Plan Dziatania na rok: 2024

Tytul lub zakres projektu: Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitego
standardu jakosci funkcjonowania Ochotniczych Hufcow Pracy oraz systemu

jego monitorowania
Wersja fiszki: 1

Numer i data uchwaty Komitetu Monitorujacego: .....

Informacje o instytucji opracowujacej fiszke
Instytucja: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Dane kontaktowe osoby (os6b) do kontaktéw roboczych:

Aneta Ottowska, Aneta.Otlowska@mrips.gov.pl, 538 117 428

Agnieszka Szemetyto, Agnieszka.Szemetyllo@mrips.gov.pl, 538 117 431

Fiszka projektu wybieranego w sposob

niekonkurencyjny

Podstawowe informacje o projekcie

Numer i nazwa Priorytetu: FERS.01 Umiejetnosci

Numer i nazwa dziatania FERS: FERS.01.02 Rozwdj publicznych stuzb

zatrudnienia
Cel szczeg6towy, w ramach ktorego projekt bedzie realizowany:

ESO04.2 Modernizacja instytucji i stuzb rynkéw pracy celem oceny

i przewidywania zapotrzebowania na umiejetnosci oraz zapewnienia
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terminowej i odpowiednio dopasowanej pomocy i wsparcia na rzecz
dostosowania umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku

pracy oraz na rzecz przeptywow i mobilnosci na rynku pracy (EFS+)

Typ projektu FERS: Wypracowanie oraz wdrozenie jednolitych standardéw
jakosci funkcjonowania instytucji rynku pracy oraz systemu ich

monitorowania

Podmiot, ktory bedzie wnioskodawca: Komenda Gtdwna Ochotniczych

Hufcéw Pracy
Cel i opis projektu (w tym uzasadnienie realizacji i planowana trwatos¢)

Celem projektu jest wypracowanie standardu jakosci funkcjonowania
Ochotniczych Hufcéw Pracy (OHP) uwzgledniajgcego projektowanie
uniwersalne wraz z modutem obstugi osob z niepetnosprawnosciami oraz
opisem funkcjonalnosci narzedzia informatycznego umozliwiajacego
monitorowanie jego efektywnosci, tak aby kazdy klient otrzymat wysokiej
jakosci ustugi, ktére bedg odpowiadaty na jego potrzeby. Dziatania te
przetozg sie na zwiekszenie skutecznosci i efektywnosci funkcjonowania
OHP oraz jakosci $wiadczonych ustug odpowiadajacych na potrzeby
mtodziezy i pracodawcédw w zakresie wsparcia opiekunczo-wychowawczego,

aktywizacji zawodowej, ksztatcenia zawodowego i zatrudnienia.
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Od 2020 r. dziatania OHP sg prowadzone zgodnie z wytycznymi w zakresie
procesu wychowania w osrodkach stacjonarnych OHP oraz wytycznymi

w zakresie wsparcia rozwoju zawodowego uczestnikow i absolwentow OHP.
Wytyczne te zostaty opracowane na podstawie badania przeprowadzonego
w 2019 r., sfinansowanego z budzetu OHP. Wytyczne nie regulujq ustug
Swiadczonych przez OHP w ww. obszarach w sposéb kompleksowy i ulegty

czesciowej dezaktualizaciji.

W ramach projektu zaktada sie wypracowanie, przetestowanie i wdrozenie
standardu jakosci funkcjonowania OHP. Wypracowanie standardu zostanie
poprzedzone analizg efektéw interwencji prowadzonej w tym obszarze

w ramach Dziatania 2.4 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj
2014-2020 ,,Modernizacja publicznych i niepublicznych stuzb zatrudnienia
oraz lepsze dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy” oraz
przeprowadzeniem badania potrzeb i oczekiwan mtodziezy zgtaszajacej sie
do OHP oraz potrzeb pracodawcéw pod katem osdb mtodych

rozpoczynajacych prace zawodowaq.

Standard bedzie obejmowat m.in. opis dziatan i metod wychowawczych
oraz ustug i instrumentéw rynku pracy, program wsparcia rozwoju
zawodowego miodziezy w OHP, opis kluczowych stanowisk i zadan
pracownikéw pionéw wychowania, ksztatcenia i rozwoju zawodowego.
Standard bedzie zawierat réwniez Sciezke/ procedure wsparcia dla oséb z
niepetnosprawnosciami z uwzglednieniem narzedzi, ktére powinny by¢
wykorzystywane przez pracownikéw OHP. Jednoczes$nie standard jakosci
bedzie zawierac¢ informacje zwigzane z infrastrukturg jednostek
organizacyjnych OHP, w tym m.in. wyposazenie internatu adekwatnie do
wymogow dostepnosci, przygotowanie stanowisk pracy do obstugi

mtodziezy z niepetnosprawnosciami.
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Wypracowany standard jakosci funkcjonowania OHP zostanie poddany
konsultacjom spotecznym oraz pilotazowi w zakresie zmodyfikowanych

i nowych instrumentéw dla oceny zasadnosci ich wdrozenia i wypracowania
ich optymalnego ksztattu z uwzglednieniem ograniczen np. finansowych,

czy organizacyjnych OHP.

W ramach projektu powstanie rowniez opis funkcjonalnosci narzedzia
informatycznego do monitorowania standardu. Opis funkcjonalnosci
narzedzia informatycznego zostanie przygotowany w taki sposdb, aby
mozna byto na jego podstawie wytworzy¢ narzedzie umozliwiajace
monitorowanie standardu, ktére bedzie zintegrowane z systemami

dziatajgcymi obecnie w OHP.

Dziatania w projekcie bedg miaty bezposredni wptyw na zwiekszenie
skutecznosci i efektywnosci dziatania jednostek organizacyjnych OHP -
opiekunczo-wychowawczych i rynku pracy. Projekt przyczyni sie rowniez do
wzmocnienia wizerunku OHP jako instytucji Swiadczacej wysokiej jakosci
ustugi skoncentrowane na klientach (tzn. osobach biernych zawodowo,

bezrobotnych i poszukujgacych pracy).

Wdrozenie wypracowanego w projekcie standardu do stosowania

gwarantuje wykorzystanie jego efektéw po zakonczeniu realizacji projektu.

Uzasadnienie wyboru projektu w sposéb
niekonkurencyjny oraz wyboru podmiotu, ktory bedzie

whioskodawca

Zgodnie z art. 44 ust. 2 pkt 1 ustawy z dn. 28 kwietnia 2022 r. o zasadach
realizacji zadan finansowanych ze srodkow europejskich w perspektywie
finansowej 2021-2027 zastosowanie trybu niekonkurencyjnego
uzasadnione jest realizacjq projektu przez wnioskodawce okreslonego przed
ztozeniem wniosku o dofinansowanie projektu — na podstawie zapiséw
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 oraz

Szczegdtowego Opisu Priorytetow Programu Fundusze Europejskie dla
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Rozwoju Spotecznego. Projekt dotyczy realizacji zadan publicznych przez
Ochotnicze Hufce Pracy, ktore zgodnie z art. 12 ustawy z dn. 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, wykonujq
zadania panstwa w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, a takze zadania w

zakresie jej ksztatcenia i wychowania.

Glowne zadania przewidziane do realizacji w projekcie, ze
wskazaniem (o ile dotyczy): grup docelowych,
planowanych terminow realizacji zadan oraz
szacunkowych kosztoéw ich realizacji (w tym jako %

budzetu projektu (kosztow bezposrednich))

1. Przeprowadzenie analiz i badan dotyczacych potrzeb i instytucjonalnego
wsparcia mtodziezy w zakresie zatrudnienia, ksztatcenia i wychowania,

w tym funkcjonowania OHP

Zadanie obejmuje dokonanie analiz: dotychczasowych wytycznych
stosowanych w OHP w zakresie wychowania, ksztatcenia i rozwoju
zawodowego, zasobdw dokumentacyjnych Komendy Gtéwnej OHP
odnoszacych sie do ww. obszarow, efektéw dziatanh prowadzonych w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020,
programu Gwarancje dla mtodziezy, pilotazu programu ALMAw
przedmiotowym zakresie i rozwigzan prawnych z zakresu dziatania OHP
(réwniez tych planowanych) oraz przeprowadzenie badania
potrzeb/oczekiwan miodziezy posiadajgcej status uczestnika OHP i
miodziezy korzystajgcej z ustug OHP jako klient zewnetrzny (w tym
0sOb z niepetnosprawnosciami) oraz potrzeb pracodawcéw pod katem

0s6b miodych rozpoczynajacych prace zawodowa.

W ramach zadania stworzona zostanie sie¢ organizacji spotecznych i
ekspertéw. Siec¢ bedzie petnita funkcje konsultacyjng oraz

upowszechniajacg wiedze o projekcie wsrdod ekspertow ze srodowisk
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edukacyjnych zwigzanych z wykluczeniem spotecznym (réwniez ze
wzgledu na niepetnosprawnosc) , a takze sztuczng inteligencjq i
technologiami wspierajagcymi transformacje cyfrowq. Sie¢ zapewni takze
dostep do aktualnych prognoz w zakresie ksztatcenia zawodowego i
zapotrzebowania pracodawcow na umiejetnosci. Organizacje zostang
dobrane do sieci celowo, aby zapewni¢ ekspertéw we wszystkich

obszarach opracowywanego standardu jakosci funkcjonowania OHP.

Informacje uzyskane w wyniku dokonanych analiz i badan zostang

wykorzystane w pracach nad standardem jakosci funkcjonowania OHP.

Planowany termin realizacji: 10/2024 - 03/2025; szacunkowy koszt

realizacji zadania: ok. 100 tys. zt.
Opracowanie standardu jakosci funkcjonowania OHP

W ramach zadania zostanie opracowana wstepna wersja standardu
jakosci funkcjonowania OHP zawierajgca propozycje modyfikacji
istniejacych i zastosowania nowych instrumentéw wsparcia mtodziezy w
dwdch obszarach: rozwoju zawodowego oraz wychowania i ksztatcenia.
Standard bedzie zawierat modut dotyczacy wsparcia oséb z
niepetnosprawnosciami oraz sposoby komunikacji i wspoétpracy z tg
grupg adekwatnie do wymogow dostepnosci. W module zostanie
przedstawiona minimalna sciezka wsparcia dla miodziezy z
niepetnosprawnosciami oraz informacje zwigzane z infrastrukturg
jednostek organizacyjnych OHP. Na koncowym etapie realizacji
projektu zostanie wypracowana finalna wersja standardu,
zmodyfikowana w oparciu o wyniki pilotazu oraz uwagi z konsultacji

spotecznych.

Standard bedzie zawierat m.in. normy regulujgce wsparcie opiekunczo-
wychowawcze udzielane mtodziezy w OHP, program wsparcia rozwoju
zawodowego miodziezy w OHP, opis dziatan i metod wychowawczych
oraz ustug rynku pracy, opis kluczowych stanowisk i zadan pracownikéw

piondw wychowania, ksztatcenia i rozwoju zawodowego, zasady
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tworzenia i szablony dokumentéw dotyczgcych oferowanych ustug i
instrumentéw rynku pracy, zasady wspodfpracy jednostek
organizacyjnych OHP z partnerami rynku pracy, propozycje zmian
legislacyjnych lub nowych aktéw prawnych. Jednolity standard jakosci
funkcjonowania OHP zostanie opracowany w postaci elektronicznego
podrecznika i zostanie wprowadzony do stosowania wewnetrznym

aktem prawnym, tj. zarzgdzeniem Komendanta Gtéwnego OHP.

W ramach zadania opracowane zostang réwniez programy szkolen dla
pracownikéw OHP w zakresie stosowania standardu jakosci

funkcjonowania OHP.

Planowany termin realizacji: 04/2025 - 09/2027; szacunkowy koszt

realizacji zadania: ok. 500 tys. zt.
Pilotaz standardu jakosci funkcjonowania OHP

Zadanie obejmuje pilotaz zmodyfikowanych i nowych instrumentow w
celu wypracowania ich optymalnego i docelowego ksztattu oraz
wdrozenia. Testowanie prototypowych instrumentow i/lub proceséw
planowane jest w nie wiecej niz 20 jednostkach organizacyjnych OHP
typowanych w miejscach réznych pod katem rodzaju prowadzonych
dziatan i potozenia geograficznego. Pilotaz bedzie realizowany w kilku
etapach:

« etap I - wytypowanie jednostek do pilotazu (rozpoznanie zasobdéw
instytucjonalnych), powotanie kierownika projektu i koordynatoréw w
regionie (wydzielenie zasobdw osobowych), okreslenie zasobdéw
materialnych (wtasnych i pochodzacych ze srodkéw projektowych),

« etap II - rekrutacja mtodziezy do dziatan pilotazowych, realizacja
ustug/procesow w konkretnych warunkach srodowiska lokalnego,

« etap III - ewaluacja proceséw wsparcia, analiza efektywnosci

zastosowanych rozwigzan, wypracowanie rekomendaciji.

Zakres pilotazu bedzie zalezat od zakresu zaproponowanych zmian w

dotychczas $wiadczonych przez OHP ustugach. W ramach pilotazu
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planowane jest przetestowanie przede wszystkim instrumentéw i
narzedzi dotychczas nie stosowanych przez OHP. Koszt pilotazu
uwzglednia $rodki na przeprowadzenie modelowego wsparcia i moze
dotyczy¢ np. zatrudnienia specjalistow, ptatnosci za szkolenia, wypftat
stypendidw, organizacji pomocy rzeczowej, pokrycia kosztéw opieki nad
dzieckiem, czy dostosowania budynku, sprzetéw, ustug do potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami

Planowany termin realizacji: 09/2025 - 08/2027; szacunkowy koszt

realizacji zadania: ok. 2 282 tys. zi.
4. Wdrozenie standardu jakosci funkcjonowania OHP

Jednolity standard jakosci funkcjonowania OHP zostanie wprowadzony
do stosowania wewnetrznym aktem prawnym, tj. zarzadzeniem
Komendanta Gtéwnego OHP. Wdrozenie standardu jakosci
funkcjonowania OHP nastgpi poprzez przeprowadzenie szkolen dla
pracownikdw OHP w zakresie wystandaryzowanych proceséw i
instrumentéw wsparcia mtodziezy. W ramach zadania zostanie réwniez
opracowany opis funkcjonalnosci narzedzia informatycznego stuzgcego
do monitorowania standardu. Powyzsze pozwoli nha dalszym etapie
badac poziom realizacji standardu oraz jego efektywnos$¢ w oparciu o

okreslone wskazniki efektywnosci standardu.

Planowany termin realizacji: 01/2026 - 12/2027; szacunkowy koszt

realizacji zadania: ok. 3 300 tys. zt.

5. Zadanie - Koszty posrednie: ok. 618 tys. zt (10% kosztéw

bezposrednich).

Gtéwne grupy docelowe: Ochotnicze Hufce Pracy (instytucja rynku pracy) i

pracownicy Ochotniczych Hufcow Pracy.

Czy projekt bedzie realizowany w partnerstwie?

Tak
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Podmioty, ktore beda partnerami w projekcie, ze wskazaniem
realizowanych zadan przez kazdego z partnerow oraz uzasadnienie

wyboru partnerow:

Uniwersytet Warszawski (zgodnie z art. 39 ust. 2 ustawy z dnia 28 kwietnia

2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich
w perspektywie finansowej 2021-2027 podmiot zostanie wybrany sposrod
podmiotdw wymienionych w art. 4 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

Prawo zamowien publicznych).

Podmiot niezbedny do realizacji nastepujacych zadan: zaplanowanie i
realizacja dziatan dotyczacych wypracowania standardu w obszarze rozwoju

zawodowego.

Uczelnia publiczna lub niepubliczna (zgodnie z art. 39 ust. 2 ustawy z dnia

28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze Srodkow
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 podmiot zostanie
wybrany sposréd podmiotéw wymienionych w art. 4 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych lub w drodze otwartego
naboru partneréw); pozadane cechy podmiotu:

- prowadzenie studidw magisterskich na kierunkach pedagogicznych i
spotecznych oraz studidw podyplomowych z obszaru wychowania, terapii
pedagogicznej, resocjalizaciji,

- posiadanie doswiadczenia w tworzeniu programoéw ksztatcenia i
doskonalenia zawodowego dla pracownikdw profesji spotecznych, w
szczegolnosci: wychowawcdw, nauczycieli, pedagogdéw specjalnych,
pracownikéw socjalnych i ich wdrazaniu,

- posiadanie doswiadczenia w realizacji programéw dotyczacych
wypracowania standardow doskonalenia kadr profesji spotecznych,

- dysponowanie kadrg ze stopniami naukowymi w obszarze pedagogiki,
pracy socjalnej, polityki spotecznej,

- posiadanie doswiadczenia w zakresie wspdtpracy z instytucjami

publicznymi oraz kierowania projektami ze $srodkéw publicznych.
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Wyzej wymienione cechy podmiotu sg niezbedne do realizacji

nastepujacych zadan: zaplanowanie i realizacja dziatan dotyczacych

wypracowania standardu w obszarze wychowania i ksztatcenia.

Organizacja pozarzagdowa lub organizacje pozarzgdowe (zgodnie z art. 39

ust. 2 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan

finansowanych ze srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021 -

2027 podmiot/y zostanie/zostang wybrany/e w drodze otwartego naboru

partnerdow); pozgdane cechy organizacji:

prowadzenie dziatalnosci na rzecz rozwoju i popularyzacji edukacji i nauki
lub rynku pracy albo prowadzenie dziatalnosci na rzecz wsparcia 0séb z
niepetnosprawnosciami ,

dysponowanie kadrg eksperckg w obszarze nauk spotecznych, prawnych,
socjologicznych lub w obszarze aktywizacji oséb z
niepetnosprawnosciami,

posiadanie doswiadczenia w przeprowadzaniu badan naukowych i
przygotowywaniu raportéw lub innych materiatdw podsumowujgcych,
posiadanie doswiadczenia w zakresie tworzenia sieci ekspertow i
organizacji spotecznych,

posiadanie doswiadczenia w zakresie przygotowywania i prowadzenia
szkolen z zakresu zarzadzania projektami, teambuildingu, metodyki
przygotowywania kursow e-learningowych, w tym bezptatnych i
powszechnie dostepnych,

posiadanie doswiadczenia w zakresie tworzenia systemow
informatycznych skierowanych do srodowiska publicznego,

posiadanie ekspertéw w zakresie systemow informatycznych
wykorzystujacych sztuczng inteligencje,

posiadanie ekspertéw z doswiadczeniem w tworzeniu systeméw jakosci,
posiadanie doswiadczenia w zakresie wspotpracy z instytucjami

publicznymi oraz kierowania projektami ze srodkéw publicznych.

Wyzej wymienione cechy podmiotu sg niezbedne do realizacji

nastepujacych zadan: zaplanowanie i przeprowadzenie procesu
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badawczego, stworzenie sieci ekspertdéw i organizacji spotecznych,
przeprowadzenie konsultacji spotecznych przygotowanych rozwigzan,
realizacja procesu wdrozeniowego, w tym stworzenie opisu funkcjonalnosci

narzedzia informatycznego stuzgcego do monitorowania standardu.

Czy projekt bedzie projektem grantowym?

Nie

Przewidywany termin ztozenia wniosku o dofinansowanie:

3. kwartat 2024 r.

Przewidywany okres realizacji projektu

od pazdziernika 2024 r. do grudnia 2027 r.

Szacowany budzet projektu

Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogdétem (PLN):
— w roku 2024: 100 000,00
— w roku 2025: 900 000,00

w roku 2026: 3 000 000,00

w roku 2027: 2 800 000,00

ogdétem: 6 800 000,00

Wymagany wkitad witasny beneficjenta (PLN): Nie

Szacowany wkiad UE (PLN): 5 611 360,00

Cross-financing:
Nie
Zaktadane efekty projektu wyrazone wskaznikami

Wskazniki rezultatu
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1. Liczba wdrozonych standardéw jakosci funkcjonowania PSZ i OHP
Wartosc docelowa dla projektu: 1

Wskazniki produktu

1. Liczba wypracowanych standardow jakosci funkcjonowania PSZ i OHP

Wartos¢ docelowa dla projektu: 1

Szczegotowe kryteria wyboru projektu
Kryteria dostepu

Nie dotyczy

Podpis osoby upowaznionej do podejmowania
decyzji w zakresie Rocznego Planu Dziatania

Miejscowos$¢, data: .......cceeeueenens :

Podpis osoby upowaznionej: .........ccccceeennee

Data zatwierdzenia fiszki w ramach Rocznego Planu Dziatania: ........ccccccccee.

(wypetnia Instytucja Zarzadzajgca FERS)
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