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Roczny Plan Dziatania na rok: 2024

Tytul lub zakres projektu:. Standaryzacja modelu zatrudnienia

wspomaganego w Polsce.
Wersja fiszki: 1

Numer i data uchwaty Komitetu Monitorujacego: uchwata nr 80 z dnia

5 czerwca 2024 r.

Informacje o instytucji opracowujacej fiszke

Instytucja: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Dane kontaktowe osoby (oséb) do kontaktéw roboczych:

Aneta Ottowska, Aneta.Otlowska@mrips.gov.pl, 538 117 428;

Agnieszka Szemetyto, Agnieszka.Szemetyllo@mrips.gov.pl, 538 117 431
Fiszka projektu wybieranego w sposéb niekonkurencyjny
Podstawowe informacje o projekcie

Numer i nazwa Priorytetu: Priorytet III: Dostepnos¢ i ustugi dla oséb

Z niepetnosprawnosciami

Numer i nazwa dziatania FERS: 3.4 Nowe rozwigzania na rzecz oséb

Z niepetnosprawnosciami
Cel szczeg6towy, w ramach ktorego projekt bedzie realizowany

ES04.8. Wspieranie aktywnego witaczenia spotecznego w celu promowania
rownosci szans, niedyskryminacji i aktywnego uczestnictwa, oraz
zwiekszanie szans zatrudnienia, w szczegolnosci grup w niekorzystnej

sytuacji (EFS+).

Typ projektu FERS: Wdrozenie i przetestowanie rozwigzan dotyczacych

zatrudnienia wspomaganego.
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Podmiot, ktéry bedzie wnioskodawca:
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Cel i opis projektu (w tym uzasadnienie realizacji i planowana

trwatosc)

Celem projektu jest przygotowanie rozwigzan, ktére pozwolg wdrozy¢
model zatrudnienia wspomaganego jako trwate rozwigzanie wspierajgce
aktywnos¢ zawodowg 0sdb z niepetnosprawnosciami w Polsce. Jest to
instrument nieobecny dotychczas w trwatym i ogélnodostepnym systemie

instrumentéw kierowanych do oséb z niepetnosprawnosciami.

Projekt ma charakter koncepcyjny. W projekcie zostang wypracowane
rozwigzania dotyczace systemu wdrozenia modelu zatrudnienia
wspomaganego oraz samego modelu, w tym niezbednych procedur
standaryzujacych obszar merytoryczny, organizacyjny oraz finansowy

ustugi zatrudnienia wspomaganego.

Dziatania projektowe bedq kluczowe dla realizacji projektu testujgcego
wdrozenie ustugi zatrudnienia wspomaganego z wykorzystaniem srodkéw
FERS.

Ustuga zatrudnienia wspomaganego to metoda pracy z osobami
z niepetnosprawnosciami, ktorej celem jest wsparcie w wejsciu na otwarty

rynek pracy i utrzymaniu na nim zatrudnienia.

Wskaznik zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami w poréwnaniu do
0sOb petnosprawnych jest niski. Na podstawie danych z Narodowego Spisu
Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2021 os6b niepetnosprawnych w wieku
15 lat! i wiecej byto ponad 5 min (5 198 829), w tym 1 109 265

! Populacja oséb niepetnosprawnych ogétem, czyli osoby niepetnosprawne prawnie lub
biologicznie.
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pracujgcych (21,34%), 61 061 bezrobotnych (5,22%), 3 970 819 biernych
zawodowo (76,38%). Osob niepetnosprawnych prawnie w wieku 15 lat i
wiecej byto 3 251 561 osdb, w tym 710 517 pracujacych (21,85%), 36 498
bezrobotnych (1,12%), 2 446 922 biernych zawodowo (75,25%).

Zgodnie z zatozeniami Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami
2021-20302 do 2025 r. przewidziano wzrost wspodtczynnika aktywnosci
zawodowej dla 0séb z niepetnosprawnosciami w wieku produkcyjnym do
poziomu 35%, a w 2030 r. - do 45%. Wskaznik zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami w wieku produkcyjnym docelowo ma wzrosng¢ do
40% do 2030 roku.

Wobec niezadowalajacej efektywnosci funkcjonujgcego systemu wsparcia
0sOb z niepetnosprawnosciami na rynku pracy, niskich wskaznikéw
zatrudnienia 0sob z niepetnosprawnosciami na otwartym rynku pracy oraz
odchodzeniem od zatrudniania tych oséb na chronionym rynku pracy
(zgodnie z realizacjg zapisow Konwencji o prawach osdb

niepetnosprawnych), alternatywg moze by¢ zatrudnienie wspomagane3.

Ustuga zatrudnienia wspomaganego wpisuje sie w realizacje zatozen
Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030, ktérej
gtdwnym celem jest zwiekszenie poziomu wigczenia oséb

Z niepetnosprawnosciami w zycie spoteczne i zawodowe, zwtaszcza osob
biernych zawodowo. W ramach Strategii zaplanowano realizacje dziatania

IV. 1.3. pn. ,Zatrudnienie wspomagane”, polegajacego na wdrozeniu

2 Zatacznik do uchwaty nr 27 Rady Ministréow z dnia 16 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia
dokumentu Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030 (M.P. poz. 218).

3 K. Grablewski, K. Osoby z niepetnosprawnosciami na rynku pracy w Polsce. Zeszyty
Studenckie ,Nasze Studia". 9 (2019), s. 109-121.
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indywidualnej metody pracy z osobg z niepetnosprawnoscig bierng,

zawodowo.

Ustuga zatrudnienia wspomaganego bedzie realizowana przez Agencje
Zatrudnienia Wspomaganego zatrudniajgce wyspecjalizowany personel
merytoryczny, w tym przede wszystkim trenerdw pracy. Dziatania
podejmowane na poszczegolnych etapach zatrudnienia wspomaganego
obejma przede wszystkim wsparcie dopasowane do potrzeb i mozliwosci

osoby z niepetnosprawnosciami, adekwatne do etapu zatrudnienia.

Ustuga zatrudnienia wspomaganego uzupetni istniejgce instrumenty rynku
pracy kierowane do osdéb z niepetnosprawnosciami, znajdujacych sie w
najtrudniejszej sytuacji i majacych trudnosci z utrzymaniem stabilnego
zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Proponowane rozwigzanie jest tez
odpowiedzig na postulaty srodowiska oséb z niepetnosprawnosciami

i organizacji dziatajgcych na rzecz ich aktywizacji zawodowej.

Ustuga bedzie kierowana do os6b z niepetnosprawnosciami majacych
szczegollne trudnosci w samodzielnym znalezieniu i utrzymaniu zatrudnienia
na otwartym rynku pracy - oséb biernych zawodowo, ktére nie podejmg
zatrudnienia samodzielnie bez szczegdlnego, tj. zindywidualizowanego

i kompleksowego wsparcia, w tym w szczegdlnosci oséb z
niepetnosprawnoscig intelektualng, problemami zdrowia psychicznego,
catosciowymi zaburzeniami rozwoju oraz niepetnosprawnosciami
sprzezonymi. Z badania przeprowadzonego w 2021 r. przez Polskg
Federacja Zatrudnienia Wspomaganego wynika, ze w ciggu 20 lat realizacji
ustugi zatrudnienia wspomaganego w Polsce witasnie te grupy najczesciej z
korzystajq z przedmiotowej ustugi (w grupie 13,5 tys. osdb objetych

wsparciem ponad 83% stanowity osoby z grup preferowanych).
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Planowane jest réwniez objecie wsparciem pewnego odsetka osdb, Srednio
10%, ktére w momencie rekrutacji do projektu, bedac zatrudnione,
korzystajq z roznych form wsparcia zatrudnienia, a ktére bez wsparcia
treneréw pracy mogg nie poradzi¢ sobie w samodzielnym funkcjonowaniu
na rynku pracy i przede wszystkim utrzymaniu trwatego zatrudnienia. Te
osoby beda korzystaty z czesci procesu zatrudnienia wspomaganego, ktéry

dotyczy wsparcia w utrzymaniu zatrudnienia i rozwoju kariery zawodowej.

Opracowany model ma na celu wprowadzenie standardéw Swiadczenia
ustugi, ktéra w obecnej sytuacji z uwagi na réznorodnos¢ zrodet
finansowania i wymagan podmiotow dotujacych jest swiadczona
niejednorodnie, a przede wszystkim nie jest powszechnie dostepna dla

wszystkich osdb z niepetnosprawnoscia, ktorej jej potrzebuja.

W ramach zatrudnienia wspomaganego wyroznia sie nastepujace etapy

zgodnie ze standardami European Union of Supported Employment?:

— Etap 1 - Zaangazowanie - przygotowanie osoby do podjecia
Swiadomej decyzji w zakresie uczestnictwa w programie zatrudnienia
wspomaganego;

— Etap 2 - Tworzenie profilu zawodowego - identyfikacja umiejetnosci,
kompetencji, preferencji oraz mocnych i stabych stron osoby
Z niepetnosprawnoscig w celu stworzenia Profilu zawodowego,

a nastepnie Indywidualnego Planu Dziatania. Istotg tego etapu jest
wigczenie osoby z niepetnosprawnoscig w proces planowania;

— Etap 3 - Znajdowanie pracy - poszukiwanie pracy z wykorzystaniem
wszelkich dostepnych metod przy aktywnym udziale osoby

z niepetnosprawnoscia, budowanie doswiadczenia zawodowego

4 https://sid-inico.usal.es/idocs/F8/FD0O10984/EUSE_Standards_Assessment_Tool.pdf
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poprzez udziat w praktycznych formach przygotowujgcych do podjecia
zatrudnienia (m.in. staz, praktyka zawodowa);

— FEtap 4 - Zaangazowanie pracodawcy - prowadzenie rozmoéw
z pracodawcg majace na celu zainteresowanie go zatrudnieniem
konkretnej osoby z niepetnosprawnosciq;

— Etap 5 - Wsparcie w miejscu pracy i poza nim - forma i poziom
wsparcia udzielanego osobie z niepetnosprawnoscia sq uzaleznione od
jej aktualnych potrzeb, posiadanych przez nig umiejetnosci oraz
rodzaju zatrudnienia. Celem jest wspieranie osoby
Z niepetnosprawnoscig w osigganiu maksymalnej samodzielnosci
w pracy, utrzymaniu trwatosci zatrudnienia, budowanie nowych
kompetencji oraz dalsze planowanie i wspieranie w rozwoju kariery

zawodowej.

Podmiotem realizujgcym ustuge zatrudnienia wspomaganego bedg Agencje
Zatrudnienia Wspomaganego. Planuje sie utworzenie ok. 70-80 agencji,
zorganizowanie dla nich wsparcia w postaci szkolen i/lub warsztatéw,

w tym warsztatow z udziatem selfadwokatow (edukatoréw przez
doswiadczenie), dtugofalowego mentoringu, coachingu, doradztwa
wdrozeniowego, aby przygotowac ich do realizacji nowych zadan w ramach

wypracowanego modelu zatrudnienia wspomaganego.

Uzasadnienie wyboru projektu w sposob niekonkurencyjny oraz

wyboru podmiotu, ktéry bedzie wnioskodawca

Petnomocnik Rzgdu do Spraw Osdb Niepetnosprawnych dziata na podstawie
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej

oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2024 r. poz. 44).
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Zgodnie z przepisami ww. ustawy do zadan Petnomocnika nalezy
opracowywanie oraz opiniowanie projektow aktow normatywnych
dotyczacych zatrudnienia, rehabilitacji oraz warunkéw zycia osob

Z niepetnosprawnosciami, a takze inicjowanie i realizacja dziatan
zmierzajacych do ograniczenia skutkéw niepetnosprawnosci i barier
utrudniajacych osobom niepetnosprawnym funkcjonowanie

w spoteczenstwie. Petnomocnik zajmuje sie wspieraniem osob

Z niepetnosprawnosciami na rynku pracy.

Petnomocnik wykonuje swoje zadania przy pomocy Biura Petnomocnika,
ktére stanowi wyodrebniong komédrke organizacyjng w urzedzie

obstugujgcym ministra wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Osdb Niepetnosprawnych jest
wiasciwym wnioskodawcg w zakresie realizacji dziatania ze Strategii na
rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami 2021-2030, jakim jest modyfikacja

i uzupetnienie systemu wsparcia zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej
0sOb z niepetnosprawnosciami oraz wdrozenie zatrudnienia wspomaganego,
za ktérej realizacje odpowiada Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki

Spotecznej.

BON posiada doswiadczenie w zakresie prowadzenia tego typu projektéw.
Jako Lider zakonczyt realizacje trzech projektdw wspéffinansowanych ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Doswiadczenia zdobyte w trakcie
realizacji projektu postuzg Liderowi do opracowania koncepcji zmian
legislacyjnych. Opracowanie zmian legislacyjnych bedzie przypisane do
BON ze wzgledu umocowanie prawne BON do wydawania regulacji w tym
zakresie oraz na posiadane przez resort doswiadczenie legislacyjne przy

sporzgdzeniu zmian systemowych lub rozwigzan modelowych.
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Whnioskodawca (BON) zrealizuje projekt w partnerstwie z 2 organizacjami
pozarzgdowymi o charakterze parasolowym wytonionymi w otwartym
naborze. Organizacje parasolowe powinny charakteryzowac sie
doswiadczeniem w zakresie dziatalnosci na rzecz aktywizacji zawodowej
0sbb z niepetnosprawnosciami oraz promocji rozwigzan z zakresu rownosci
szans i niedyskryminacji oséb z niepetnosprawnosciami. Organizacje
powinny mie¢ doswiadczenie w zakresie pracy z osobami z
niepetnosprawnosciami oraz pracy z nimi w systemie zatrudnienia
wspomaganego. Realizacja projektu w partnerstwie przyczyni sie do

osiggniecia planowanych rezultatéw i produktow projektu.

Glowne zadania przewidziane do realizacji w projekcie, ze
wskazaniem (o ile dotyczy): grup docelowych, planowanych
terminow realizacji zadan oraz szacunkowych kosztéw ich realizacji

(w tym jako % budzetu projektu (kosztéw bezposrednich)

Do Grupy docelowej wszystkich dzialan nalezq: Organy administracji
publicznej oraz podlegte jej organy i jednostki administracyjne, podmioty
prowadzace agencje zatrudnienia wspomaganego, specjalisci pracujacy na
rzecz 0sOb z niepetnosprawnoscig w agencjach zatrudnienia
wspomaganego.

Zadanie 1 - Opracowanie projektu modelu zatrudnienia
wspomaganego wraz z konsultacjami srodowiskowymi, w tym:

Podzadanie 1 - Opracowanie projektu modelu zatrudnienia
wspomaganego



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez M(nis‘;erstwo ROdZin\’- .
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Pracy i Polityki Spotecznej

Opracowany przez BON i Partnerow model merytoryczno-organizacyjno-

finansowy bedzie sie sktadat m.in.:

procedury kwalifikacji osoby z niepetnosprawnoscia do ustugi

zatrudnienia wspomaganego, w tym kryteria kwalifikacji oraz

narzedzia kwalifikacji,

— procedury standardu wsparcia osoby z niepetnosprawnoscig wraz
z wymagang dokumentacjg, bedaca podstawg rozliczenia

zrealizowanej ustugi,

-~ procedury ewaluacji wsparcia wraz z oceng skutecznosci w ujeciu

indywidualnym, w tym niezbedne narzedzia,
- standardu rekrutacji i selekcji treneréw pracy,

— standardu szkolen dla trenerdw pracy (szkolenia wstepne oraz
uzupetniajace, rozwojowe) — w tym zaprojektowanie platformy
edukacyjnej do samoksztatcenia wraz z niezbedng zawartoscig
merytoryczng uwzgledniajacq m.in. filmy instruktazowe, prezentacje,
interaktywne ¢wiczenia, testy, studia przypadkéw, materiaty
coachingowe oraz opracowanie standardu szkolen realizowanych
w formule tradycyjnej - stacjonarnej opracowania wymagan dla
podmiotéw szkoleniowych w zakresie realizacji szkolen dla treneréw

pracy, opracowanie trybu zlecania szkolen,

— modelu finansowania ustugi zatrudnienia wspomaganego -
opracowanie metodyki stawek jednostkowych do rozliczenia ustugi
zatrudnienia wspomaganego wraz z wymagang dokumentacjq

potwierdzajacq realizacje ustugi na poszczegdlnych jej etapach
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opracowania modelu kontraktowania ustugi zatrudnienia
wspomaganego przez Operatora, warunkdéw ubiegania sie o zlecenie

realizacji ustugi,

opracowania standardu funkcjonowania agencji zatrudnienia
wspomaganego - wymagania organizacyjno-merytoryczne wraz ze

szczegbdtowq specyfikacjg wyposazenia, niezbednych dostosowan

opracowania modelu certyfikowania (nadawania statusu) agencji
zatrudnienia wspomaganego, w tym m.in. opracowanie standardu
procesu certyfikacji, procedur audytu wewnetrznego do
samokontroli, procedur audytu nadzoru (proces certyfikacji musi by¢
procesem ciggtym w projekcie i umozliwia¢ danemu podmiotowi
uzyskanie certyfikatu w okreslonym czasie po spetnieniu wskazanych
w procedurach certyfikacyjnych kryteridw). Certyfikacja Agencji
Zatrudnienia Wspomaganego po zakonczeniu realizacji projektu
pozostanie w gestii BON, ktore bedzie prowadzito rejestr

certyfikowanych Agencji Zatrudnienia Wspomaganego

opracowanie trybu monitorowania i kontroli agencji wraz z oceng

efektywnosci przez podmiot kontraktujacy realizacje ustugi

opracowanie koncepcji badan w celu identyfikacji pracodawcéw
zainteresowanych zatrudnianiem osdéb z niepetnosprawnosciami przy
wykorzystaniu ustugi zatrudnienia wspomaganego (wnioski z badania
zostang wykorzystania w celu opracowania koncepcji kampanii
edukacyjno-informacyjnej oraz dla podmiotéw realizujacych
bezposrednig ustuge zatrudnienia wspomaganego dla osdb

z niepetnosprawnosciami w projekcie testujgcym)

opracowanie diagnozy potencjatu na terenie wojewddztw -

identyfikacja podmiotéw publicznych i niepublicznych
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zainteresowanych realizacjq ustugi zatrudnienia wspomaganego.
Dziatanie jest niezbedne w celu przygotowania zasobdéw do
utworzenia sieci Agencji Zatrudnienia Wspomaganego w projekcie
testujgcym. W celu identyfikacji potencjatu przeprowadzone zostanie
badanie potencjatu, ktére pozwoli wytoni¢ podmioty, ktore posiadajg
potencjat do tego, by stworzyc¢ stabilne struktury umozliwiajace

wdrozenie ustugi zatrudnienie wspomaganego na danym terenie

— opracowanie koncepcji kampanii edukacyjno-informacyjnych
skierowanych do podmiotdw zainteresowanych prowadzeniem agencji
zatrudnienia wspomaganego, pracodawcéw oraz samych osdb

Z niepetnosprawnosciami

— opracowanie koncepcji ewaluacji wdrazanej ustugi (raport
metodologiczny wraz z narzedziami), ktéra bedzie prowadzona

w projekcie testujgcym

W ramach zadania planuje sie prace koncepcyjne, analityczne, w tym
wykorzystanie doswiadczen z dotychczasowych projektéw finansowanych
ze srodkéw EFS oraz krajowych w zakresie zatrudnienia wspomaganego
(badanie desk research) oraz zdobycie i pogtebienie wiedzy o realizacji tego
typu ustug w innych panstwach przez, m.in. zagraniczne wizyty studyjne
oraz spotkania z ekspertami i autorytetami w dziedzinie zatrudnienia

wspomaganego.

Podzadanie 2 - Konsultacje srodowiskowe opracowanego modelu

zatrudnienia wspomaganego

W ramach podzadania planuje sie przeprowadzenie konsultacji
srodowiskowych opracowanego modelu merytoryczno-organizacyjno-
finansowego instrumentu wsparcia pn. zatrudnienie wspomagane
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z uwzglednieniem wszystkich interesariuszy (w tym m.in.: osdb

Z niepetnosprawnosciami i ich otoczenia, organizacji pozarzadowych,
partnerdow spotecznych oraz administracji publicznej oraz BON).
Konsultacje bedg miaty pogtebiony charakter obejmujacy wiele sposobdéw

na pozyskanie opinii 0 propozycjach.

Konsultacje bedq organizowane z zapewnieniem aktywnego poszukiwania
uczestnikéw ze wszystkich zainteresowanych srodowisk oraz w sposéb

gwarantujgcy mozliwos¢ uczestnictwa.

Kluczowym instrumentem konsultacyjnym bedg warsztaty konsultacyjne
organizowane w kazdym z 16 wojewddztw. Planowane sg 3-dniowe
warsztaty, po jednym dniu dla kazdej z podstawowych grup interesariuszy
- 0soby z niepetnosprawnosciami i ich najblizsze otoczenie, pracodawcy,
podmioty publiczne i niepubliczne zaangazowane w dziatalnos¢ dla/ na
rzecz osOb z niepetnosprawnosciami. Szacuje sie, ze na kazdym warsztacie
w danym wojewddztwie reprezentacja danej grupy interesariuszy bedzie

wynosita $srednio 50 osdb.

Podzadanie nr 3 — Opracowanie gotowego do wdrozenia modelu

zatrudnienia wspomaganego

Zadanie dotyczy opracowania rozwigzan wdrazajacych ustuge zatrudnienia
wspomaganego na podstawie materiatdw wypracowanych w podzadaniu

1 uzupetnionych o efekty podzadania 2. Na wypracowane rozwigzania
sktadajq sie: petny model sposobu realizacji zatrudnienia wspomaganego
obejmujacy wszystkie jego elementy, metodologia stosowania i niezbedna

dokumentacja pozwalajaca na jego wdrozenie i nadzorowanie.

Planowany czas realizacji: I-IV kw. 2025 r.
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Szacunkowe koszty realizacji zadania (w tym jako % budzetu projektu

(kosztow bezposrednich):

ok. 4 000 000 zt. (7,27 %)

ZADANIE 2 - Monitoring, wsparcie i certyfikacja agencji
zatrudnienia wspomaganego oraz ewaluacja wdrazanego modelu,

w tym:

Podzadanie 1 — monitoring i wsparcie agencji zatrudnienia

wspomaganego we wdrazaniu opracowanego modelu

Opracowany model merytoryczno-organizacyjno-finansowy, ktérego celem
jest standaryzacja i upowszechnienie ustugi zatrudnienia wspomaganego
bedzie catoSciowo modelem nowym, ztozonym, wymagajgcym szerokiego
wsparcia edukacyjnego oraz coachingowego. Dodatkowo, poza wdrozeniem
standaryzacji ustugi w srodowisku w oparciu o model, kazda z Agencji
Zatrudnienia Wspomaganego bedzie zobowigzana do wsparcia oséb

Z niepetnosprawnosciami w procesie aktywizacji zawodowej

z wykorzystaniem modelu zatrudnienia wspomaganego (catoSciowo 18.000
0s0b) oraz osiggniecia wskaznika zatrudnienia na poziomie minimum 30%
(minimum 5.400 osob). Stad tez konieczne jest zapewnienie statego,
intensywnego wsparcia dla powstatych Agencji Zatrudnienia
Wspomaganego ($rednio 70-80 Agencji), szkolenie kadry merytorycznej

($rednio 1.800 trenerdw pracy) i biezacy monitoring.

Przewiduje sie udzielanie wsparcia podmiotom realizujgcym ustuge

zatrudnienia wspomaganego nastepujace rodzaje wsparcia:

1) Wsparcie szkoleniowe dla agencji zatrudnienia wspomaganego

13



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez M(nis‘;erstwo ROdZin\’- .
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska Pracy i Polityki Spotecznej

— Szkolenie wstepne dla trenerdw pracy wraz z prezentacjg modelu

zatrudnienia wspomaganego dotyczacg czesci merytorycznej

— Platforma edukacyjna do samoksztatcenia wraz z tutorialem (kazdy
trener pracy przejdzie szkolenie udostepnione na platformie

w okreslonym czasie)

— Szkolenie dla podmiotdw prowadzacych agencje zatrudnienia
wspomaganego dotyczgce modelu merytoryczno-organizacyjno-

finansowego

— Szkolenie dla podmiotéw publicznych zaangazowanych w proces

wdrozenia ustugi zatrudnienia wspomaganego

2) wspieranie agencji zatrudnienia wspomaganego w biezacej dziatalnosci -
pakiet doradczo- wdrozeniowy (udzielenie stosownych wyjasnien co do
sposobu realizacji modelu, superwizje, coaching, mentoring — wedtug

potrzeb.

Podmioty realizujgce ustuge zatrudnienia wspomaganego zostang wybrane
w projekcie testujgcym. W ramach tego projektu wszystkie podmioty
ubiegajqce sie o realizacje ustugi zatrudnienia wspomaganego beda
zobligowane do udziatu w zaplanowanych w ramach tego zadania formach
wsparcia. Szacuje sie ze w procesie wsparcia bedzie okoto 70-80 Agencji

Zatrudnienia Wspomaganego.
Podzadanie 2 - Certyfikacja agencji zatrudnienia wspomaganego

W ramach zadania 1 zostanie wypracowana koncepcja certyfikacji Agencji
Zatrudnienia Wspomaganego. Certyfikacja bedzie obejmowata caty proces
prowadzenia wsparcia od procedur wewnetrznych, kompetencji kadry przez
proces oraz jego ewaluacje. Proces certyfikacji bedzie wspierany na etapie

jego realizacji.
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Podmioty, ktdre zostang wybrane do realizacji ustugi zatrudnienia
wspomaganego w ramach projektu testujgcego obligatoryjne w trakcie

realizacji tej ustugi bedg musiaty przejs¢ peten proces certyfikaciji.

Zaktada sie, ze kazda agencja, ktora poddana bedzie procesowi certyfikacji

skorzysta ze wsparcia w tym procesie.

W efekcie realizacji tego zadania zostanie zorganizowana sie¢ Agencji

Zatrudnienia Wspomaganego w Polsce.

Administracja samorzadowa (w szczegdlnosci publiczne stuzby
zatrudnienia) i administracja rzgdowa (urzedy wojewddzkie) zostanie

zapoznanha z wypracowanym modelem ustugi zatrudnienia wspomaganego.

Podzadanie 3 - Realizacja kampanii edukacyjno-informacyjnych
W celu zwiekszenia Swiadomosci wszystkich interesariuszy ustugi
zatrudnienia wspomaganego zostang zrealizowane kampanie edukacyjno-

informacyjne w zakresie:

— wzrostu $wiadomosci 0oséb z niepetnosprawnosciami oraz ich
najblizszego otoczenia na temat dostepnosci i mozliwosci instrumentu
wsparcia w postaci zatrudnienia wspomaganego,

— wzrostu swiadomosci otoczenia na temat mozliwosci i potencjatu
zawodowego 0sOb z niepetnosprawnosciami. Powinien zostac
wykreowany wizerunek osob z niepetnosprawnosciami jako
petnoprawnych cztonkdw spotecznosci i uczestnikéw zycia
spotecznego. Zmiana ta oznacza przejscie od modelu medycznego,
skoncentrowanego na deficytach niektérych oséb z
niepetnosprawnosciami do modelu opartego na prawach, ktory
koncentruje sie na pracy na wybranym przez siebie stanowisku,

w przyjaznym srodowisku z racjonalnie dostoswanym wsparciem.
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— wzrostu swiadomosci pracodawcéw w obszarze potencjatu
zawodowego 0sbb z niepetnosprawnosciami oraz mozliwosci

skorzystania z ustugi zatrudniania wspomaganego,

Podzadanie 4 - Ewaluacja procesu wdrazania modelu zatrudnienia
wspomaganego w agencjach

Ewaluacja bedzie prowadzona w sposob ciggty i bedzie podstawg do
wypracowania rekomendacji do wdrozenia przygotowanych rozwigzan na
poziomie krajowym. Metodologia wraz z narzedziami zostanie opracowania
w zadaniu 1. W procesie ewaluacji zostanie wykorzystanie metoda
triangulacji danych (analiza i badania dokumentacji, raportéw czgstkowych
z realizacji, ankiety kierowane do wszystkich grup interesariuszy, IDI, FIGI,
etc). Z dziatan przygotowany zostanie raport podsumowujacy wraz z
propozycjami zmian. Zaktadamy zatrudnienie specjalisty oraz zlecenie
dziatan ewaluacyjnych dla wykonawcy, ktory zostanie wytoniony

w postepowaniu konkurencyjnym.
Planowany czas realizacji: od I kw. 2026 do IV kw. 2028

Szacunkowe koszty realizacji zadania 2 (w tym jako % budzetu projektu

(kosztéw bezposrednich):

ok. 48 500 000 zt (88,18%)

Zadanie 3. Wypracowanie ostatecznej wersji modelu ustugi
zatrudnienia wspomaganego oraz przygotowanie przepisow
prawnych, ktére wprowadza zatrudnienie wspomagane do systemu
prawnego jako ogolnodostepna ustuge dla oséb

z niepelnosprawnosciami
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Zadanie obejmuje zebranie i usystematyzowanie wnioskow z wdrazania
zatrudnienia wspomaganego w ramach projektu testujgcego. W ramach
zadania wprowadzone zostang ewentualne modyfikacje do wypracowanego
modelu zatrudnienia wspomaganego, ktére nastepnie zostang poddane

konsultacjom na zasadach analogicznych jak w zadaniu 1.

Po zakonczeniu konsultacji opracowany zostanie ostateczny ksztatt modelu
wraz z niezbedng dokumentacja pozwalajgcg na wdrozenie go do systemu
wspierania aktywnosci zawodowej oséb z niepetnoprawnosciami. Ponadto
zostanie opracowany projekt przepisow prawnych wraz z oceng skutkow
regulacji.

Po tym zadaniu nastgpi wdrozenie modelu zatrudnienia wspomaganego do
jako ogdlnodostepnej ustugi dla osdb z niepetnosprawnosciami.

W ramach tego zadania zrealizowana bedzie réwniez konferencja

upowszechniajagca wypracowany model.
Planowany czas realizacji: I kw. 2029 r. - IV kw. 2029 r.

Szacunkowe koszty realizacji zadania 3 (w tym jako % budzetu projektu

(kosztéw bezposrednich):
ok. 2 500 000 zt (4,54 %)

Szacuje sie, ze koszt catego projektu wyniesie 55 000 000 PLN, a z
kosztami posrednimi 60 500 000 PLN.

Koszty posrednie (10% kosztéw bezposrednich projektu)
Koszty posrednie bedg uwzgledniane przy realizacji wszystkich zadan.

W ramach kosztow posrednich planuje sie finasowanie kosztéw

administracyjnych w zw. z obstugq projektu, w szczegdlnosci koszty
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koordynatora, ksiegowosci, specjalisty ds. rozliczen, koszty personelu

obstugowego, oraz dziatan informacyjno-promocyjnych.

Czy projekt bedzie realizowany w partnerstwie?
Tak

Podmioty, ktore beda partnerami w projekcie, ze wskazaniem
realizowanych zadan przez kazdego z partneréow oraz uzasadnienie

wyboru partnerow:

Projekt bedzie realizowany w partnerstwie z maksymalnie 2 organizacjami
pozarzadowymi o charakterze parasolowym (zrzeszajgcymi organizacje),
ktére posiadajg doswiadczenie w realizacji, opracowywaniu,
przygotowywaniu lub wdrazaniu ustugi zatrudnienia wspomaganego dla
0s0b z niepetnosprawnosciami lub jego modelu lub bedacych organizacjami
o charakterze parasolowym dziatajgcymi na rzecz osob z
niepetnosprawnosciami w obszarze zwiekszenia ich aktywnos$ci zawodowej.
Partnerzy zostang wytonieni w otwartym naborze. Liderem projektu bedzie
BON.

Partnerzy w projekcie bedg mieli za zadanie bezposrednie realizacje dziatan
projektowych, w tym zaangazowanie w wypracowywanie modelu i
przeprowadzanie jego konsultacji. Zadania obejmujg réwniez dziatania na
rzecz realizacji ustugi, w ramach odrebnego projektu testujgcego wdrazanie

ustugi zatrudnienia wspomaganego z wykorzystaniem srodkéw FERS.

Liderem odpowiedzialnym za realizacje projektu bedzie Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej - Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw

Oso6b Niepetnosprawnych (BON), co pozwala na realizacje wiaczenia
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wypracowanego w jego ramach modelu do systemowych rozwigzan

wsparcia aktywnosci zawodowej 0sdb z niepetnosprawnosciami
Czy projekt bedzie projektem grantowym?
Nie
Przewidywany termin ztozenia wniosku o dofinansowanie:
IV kwartat 2024 r.
Przewidywany okres realizacji projektu
I kw. 2025 r. - IV kw. 2029 r.
Szacowany budzet projektu
Szacowana kwota wydatkow w projekcie w podziale na lata i ogdétem (PLN):
— wroku 2025: 5500 000,00
— w roku 2026: 20 500 000,00
— w roku 2027: 15 000 000,00
— w roku 2028: 15 000 000,00
— w roku 2029: 4 500 000,00
ogo6tem: 60 500 000,00 (w tym koszty posrednie 10%)
Wymagany wkitad witasny beneficjenta (PLN): Nie
Poziom wymaganego wkiadu wtasnego: 0%
Szacowany wkiad UE (PLN): 49 924 600
Cross-financing:
Nie
Zaktadane efekty projektu wyrazone wskaznikami

Wskazniki rezultatu
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1. Liczba wdrozonych modeli ustugi zatrudnienia wspomaganego.
Wartosc¢ docelowa dla projektu: 1

Wskazniki produktu

1. Liczba wypracowanych modeli ustugi zatrudnienia wspomaganego.
Wartos¢ docelowa dla projektu: 1

2. Liczba raportéw z przeprowadzonych konsultacji modelu zatrudnienia

wspomaganego.
Wartos¢ docelowa dla projektu: 1.

3. Liczba raportow podsumowujacych etap wdrazania modelu zatrudnienia

wspomaganego.

Wartos¢ docelowa dla projektu: 1.

Szczegotowe kryteria wyboru projektu
Kryteria dostepu

1) W wyniku realizacji projektu opracowane zostanie rozwigzanie
wiaczajace do sytemu wsparcia aktywnosci zawodowej osob z

niepetnosprawnosciami zatrudnienie wspomagane.
Opis i uzasadnienie kryterium:

W projekcie wypracowany zostanie model realizacji ustugi zatrudnienia
wspomaganego wraz z niezbednymi procedurami i dokumentacjq
pozwalajacy na jego bezposrednie wigczenie do sytemu wsparcia
aktywnosci zawodowej 0séb z niepetnosprawnosciami oraz projekt

przepiséw prawnych wraz z oceng skutkéw regulaciji.
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2) Wnioskodawca (BON) zrealizuje projekt w partnerstwie z 2
organizacjami pozarzadowymi o charakterze parasolowym

wylonionymi w otwartym naborze. Partnerzy muszg posiadac:

— min. 5 letnie doswiadczenie w zakresie dziatalnosci na rzecz aktywizacji

zawodowej 0sbéb z niepetnosprawnosciami,

— potencjat organizacyjny rozumiany jako prowadzenie dziatalnosci na
terenie co najmniej 10 wojewoddztw (do potencjatu organizacyjnego moze

by¢ zaliczona dziatalnos¢ prowadzona przez organizacje cztonkowska),

— potencjat kadrowy, rozumiany jako zaangazowanie oséb posiadajacych
praktyczne doswiadczenie we witgczaniu na rynek pracy oséb z
niepetnosprawnosciag i doradztwie zawodowym (min. 2 osoby z min. 2-
letnim doswiadczeniem w tym obszarze Swiadczace prace na réznych
podstawach prawnych), doswiadczenie w realizacji min. 5 projektéw
zwigzanych z aktywizacjg zawodowga 0sbéb z niepetnosprawnosciami, w
tym poprzez wykorzystanie elementéw zatrudnienia wspomaganego, w
ciggu ostatnich 10 lat (do spetnienia tego kryterium moze by¢ zaliczona

realizacja projektdw przez organizacje cztonkowskie),

— min. 3-letnie udokumentowane doswiadczenie w promocji rozwigzan z
zakresu rownosci szans i niedyskryminacji na rynku pracy, w tym

wspierania zatrudniania os6b z niepetnosprawnosciami,

— min. 3-letnie doswiadczenie w zakresie prowadzenia dziatan
edukacyjnych, szkoleniowych, eksperckich, mentorskich w obszarze

zatrudnienia wspomaganego.
Opis i uzasadnienie kryterium:

Biorgc pod uwage zakres zadan do wykonania w projekcie niezbedny jest

potencjat realizacyjny wskazanych w kryterium podmiotéw. Kryterium to
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pozwoli wytoni¢ partneréw, ktorzy posiadajg odpowiednig wiedze i
doswiadczenie oraz dysponujg odpowiednim zapleczem kadrowym.

Kryterium bedzie weryfikowane na podstawie tresci ztozonego wniosku.

O wyborze partneréw spetniajagcych wymogi okreslone w fiszce zdecyduje
BON.

3) Do realizacji projektu zostanie zatrudniona lub oddelegowana
osoba z niepelnosprawnoscia w wymiarze co najmniej 2 etatu,

przez co najmniej potowe okresu realizacji projektu.

Opis i uzasadnienie kryterium: Kryterium ma na celu promowanie
zaangazowania 0sOb z niepetnosprawnoscig w projektach

wspotfinansowanych ze srodkédw Unii Europejskiej.

Kryterium dotyczy lidera i partneréw - w kazdym z tych podmiotow

spetniony zostanie ten warunek.

Osoba z niepetnosprawnoscig to osoba w rozumieniu Wytycznych
dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych
na lata 2021-2027.

Kryterium weryfikowane na podstawie tresci ztozonego wniosku o

dofinansowanie projektu oraz na etapie realizacji projektu.

Koszt wynagrodzenia osoby z niepetnosprawnoscig moze byc¢ kwalifikowany

zaréwno w ramach kosztow posrednich, jak i bezposrednich projektu.

Podpis osoby upowaznionej do podejmowania decyzji w zakresie

Rocznego Planu Dziatania
Miejscowos¢, data: .....coocevenee... :

Podpis osoby upowaznionej: .........cccceeeenneee.
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Data zatwierdzenia fiszki w ramach Rocznego Planu Dziatania: .............c........

(wypetnia Instytucja Zarzadzajqca FERS)
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